Pourquoi choisir un meuble
d’ébénisterie labellisé ?

Le label des Artisans Ebénistes de France, la
qualité du travail reconnue

Depuis 1993, les Artisans Ebénistes de France partagent la méme passion
de leur métier et se sont unis autour d’un label garantissant a I'acheteur
une ceuvre créative effectuée selon un savoir-faire traditionnel.

L’ébéniste labellisé, un professionnel reconnu par le secteur
au niveau national

Le label A.E.F. est décerné par un Comité d'Agrément National
indépendant, sous des conditions trés strictes, garantissant un
travail du bois dans les régles de I'art et de |a fabrication.

Si vous souhaitez acquérir un meuble d'ébénisterie, faire appel a
un artisan labellisé est 'assurance d'une satisfaction tant en terme
de qualité que de pérennité de I'ceuvre réalisée. Plus qu’un
meuble, votre achat est un bien qui se transmettra de générations
en générations. L'artisan est la pour vous écouter et exécuter une
oeuvre personnalisée fidéle a votre désir : 'agencement complet
d’'une maison ? un meuble d’appoint dans le respect d'un style
ancien ? une création contemporaine ? Toutes les fantaisies sont
permises !

Le service, aussi important que la réalisation

Etre artisan ebéniste labellisé, c¢'est accorder autant d'importance
et de temps au travail du bois qu'a la qualité de I'accueil, I'écoute
du client, 'accompagnement et 'échange avec I'acheteur. Avant
d'étre un acte commercial, I'ceuvre est d'abord le fruit de la ren-
contre entre deux étres humains. L'artisan labellisé est la pour
conseiller, expliquer et faire connaitre son métier en transmettant
sa passion. Son travail ne s’arréte pas a la livraison et &
I'installation des meubles : conseils d'entretien, suivi et interven-
tion apres-vente, médiation par un expert en cas de litige, sont

K . Un artisan labellisé, c’est la
autant de garanties apportées par le label. garantie d'une prestation
globale pour la satisfaction
totale du client.

Les Artisans Ebénistes de France
Membres de I'Union Nationale de I'Artisanat des Métiers de '’Ameublement :
28 bis avenue Daumesnil - 75012 Paris. Tél : 01 44 68 18 79 - Fax : 01 44 74 37 66
E-mail : unama@mobilier.com
Le site des A.E.F. : http://www.a-e-f.org - Le site de TAFNOR : http://www.afnor.fr/portail.asp
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